SDCD/DCPCD 01032016

Panduan untuk Kisah Kejayaan
Guide for Success Stories

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau penolong
pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui Pusat Internet (PI).
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on the type of

information required in the success stories found through Pusat Internet (PI).

Types of Success Story (please tick (- \/] one)
(\/] o Keusahawanan
o Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick (- \/] one)

(/) © Telekom Malaysia (TM) o Packet1 (P1)
o Celcom o Time
o Maxis O Redtone
o Digi o Danawa

INFORMATION
MAKLUMAT
Nama PI Kampung Hilir Maludam
Nama Pyg Sttt Endun BintiAbg | Ng Telefon 011-15847619
Pengurus Ariffin
Maklumat
Pl Nama
Penolong Noreda Binti Sa’adi No. Telefon 013-8265494
Pengurus
Email kghilirmaludam@pilm.com.my
Lokasi Daerah Betong DUN N.28 Lingga
Mukim Betong Parlimen P201 Batang Lupar
Negeri Sarawak
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Maklumat
Individu/

Organisasi

ZAITON BINTI ABU BAKAR

Nama Umur 38 TAHUN

013-

No. Telefon 8276313

Email

Tahun
menjadi
Ahli PI

Kampung Belakang Pasar
Maludam, 94950 Pusa,
Sarawak.

Alamat 2015

Bentuk
perniagaan

1. Andaman (Pelamin Perkahwinan, Baju perkahwinan & Solekan Pengantin)
2. Perkhidmatan Gunting & Dandanan Rambut
3. Menjual barangan kosmetik

Kisah kejayaan

Latar belakang

Puan Zaiton berasal dari Kampung Belakang Pasar Maludam. Merupakan seorang usahawan
tempatan yang menyediakan perkhidmatan Andaman, gunting dan dandanan rambut dan
juga menjual barangan kosmetik.

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI

Internet hanya digunakan untuk permainan atas talian dan aplikasi laman sosial

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI

Saya mula mendaftar sebagai ahli semasa pihak Pl menganjurkan satu program besar iaitu
I-Health Day. Dimana pelbagai aktiviti menarik diadakan dan saya tidak melepaskan peluang
untuk turut serta. Ketika itulah saya mula tertarik dengan perkhidmatan yang disediakan di
pilm terutamanya Latihan dan Kelas yang dianjurkan. Dari situlah saya mula mengenali enjin
carian seperti Google dan amat tertarik dengan kaedah berniaga diatas talian menerusi

aplikasi laman sosial.

Penggunaan
PI

Apa yang dipelajari melalui Pl

- Asas komputer dan Komponen-Komponennya

- Microsoft Offices (Word, Excel, Powerpoint)

- Asas Internet - Membuat Email, carian di Google, Facebook, Youtube, Blog, E-Kerajaan
- Adobe Photoshop
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Bagaimana PI membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran ICT

Pl sebagai pusat rujukan yang menyediakan pelbagai perkhidmatan disamping sering
menjadi pusat rujukan untuk penduduk tempatan. Dengan adanya promosi secara atas talian
yang telah ditunjukkan oleh petugas PI, Puan Zaiton mampu mengingkatkan hasil
pendapatan bulanan. Setelah menghadiri kelas keusahawanan yang diadakan di PI, Puan
Zaiton kini mampu untuk menambahbaik perkhidmatan dan jualan dengan melalui membuat

rujukan dilaman carian Google dan juga Facebook.

Online
Platform Laman Web Blog
FB Eton Diman Instagram
Whatsapp 013-8276313
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri
Gambar &
Keterangan

PL

Caption : Selain aktif menghadiri kelas dan latihan di PI, Puan Zaiton juga
tidak melepaskan peluang untuk mengikuti setiap program yang dijalankan di
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Caption : Dengan adanya rujukan dari internet, Puan Zaiton semakin mahir dan

kreatif dalam mempelbagaikan perkhidmatannya
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i) Promosi di Media Sosial

o2 & D )

€ Q EtonDiman € Q Eton Diman

. Eton Diman

Lai lai lai lai..Brg terlajak laris._brg do kt umah..mun nk nga ngagak
umah kak ton hehe
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Caption : Antara produk yang dipromosikan didalam laman media sosial,
Facebook.

ii) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)

Caption: -

Maklumbalas Dengan adanya penubuhan PI dikampung Maludam, ianya banyak me,mberikan perubahan
kepada penduduk tempatan. Internet semakin dikenali dari pelbagai lapisan masyarakat.
lanya bukan lagi kehendak bahkan sebagai keperluan sampingan kepada penduduk kampung.
Dengan adanya juga perkhidmatan-perkhidmatan lain dan petugas-petugas yang banyak
membantu, ianya memberikan kesan yang amat ketara.

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke Jabatan Komuniti
Pintar Digital melalui emel kepada

noor.hidayah@cmc.gov.my

Tarikh Penyerahan Laporan :

Suku Pertama (Jan - Mac) sebelum 1 April
Suku Kedua (April - Jun) sebelum 1 Julai
Suku Ketiga (Julai - Sep) sebelum 1 Oktober

Suku Keempat (Okt - Dis) sebelum 1 Januari
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