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Panduan untuk Kisah Kejayaan  

Guide for Success Stories 
 
Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau penolong pengurus) 

bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui Pusat Internet (PI).  
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on the type of 

information required in the success stories found through Pusat Internet (PI) 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 
 

(√ ) □ Keusahawanan 
 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

 
(√ ) □ Telekom Malaysia (TM)  (√) □ Packet 1 (P1) 

□ Celcom □ Time 

□ Maxis □ Redtone 

□ Digi □ Danawa 
 

 
 

ITEM 
    

INFORMATION 
    

         

 JENIS      MAKLUMAT     
              

    Nama PI  Kampung Hilir Maludam       
              

    Nama  Dyg Siti Endun Binti Abg  
No. Telefon 011-5847619 

  
    Pengurus  

Ariffin 
    

            

 

Maklumat 
           

  

Nama 
         

 PI           

    Penolong  Noreda Binti Sa’adi   No. Telefon 013-8265494   

    Pengurus          
              

    Email          
             

          

              

 Lokasi  Daerah Betong  DUN  N.28 Lingga  

    Mukim Betong  Parlimen  P201 Batang Lupar  

    Negeri Sarawak        
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 ITEM      INFORMATION    

 JENIS      MAKLUMAT    
              

 Maklumat  

Nama 
  Nama usahawan/ komuniti/  

Umur 
  

 Individu/    individu yang berjaya  23 Tahun  
 Organisasi     Norfarah Binti Abu Bakar     

   Email   norfarahabubakar@yahoo.com  No. Telefon 014-5849906  
              

      
Kampung Hulu Seberang 

 Tahun   
   Alamat  menjadi 2016 

 
   

Maludam, 94950 Pusa, Sarawak. 
  

       Ahli PI   

             

            

        

 Bentuk  Merupakan seorang peniaga dalam talian yang menjual pelbagai jenis barangan seperti 
 perniagaan  barangan kosmetik, pakaian, tudung, kasut, beg tangan dan sebagainya. Beliau juga 
   berniaga menjual kuih-muih tradisional di Bazar Ramadhan Kampung Maludam. 

            

 Kisah  Latar belakang         
 

kejayaan 
            

  Norfarah Binti Abu Bakar merupakan seorang yang baru menceburi bidang perniagaan 
   

   atas talian.  Sasaran utama beliau adalah penduduk di sekitar Kampung Maludam. 

   Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI     

   Sebelum ini, jumlah sasaran adalah terhad kerana tidak ramai yang mengetahui tentang 

   produk / barangan yang saya jual. Selain itu, amatlah sukar untuk menghebahkan / 

   mempromosikan kepada penduduk setempat mengenai produk / barangan tersebut. 

   Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI    
      

   Menyedari  kepentingan  menggunakan  internet,  saya  merasa  ia  amat  memudahkan, 

   menijmatkan masa dan tenaga. Hanya menggunakan media sosial sebagai salah satu 

   cara mempromosi dan pengiklanan yang berkesan. Mesej yang kita ingin sampaikan 

   dapat diterima dan dibaca oleh pengguna dengan kadar yang cepat. Selain itu,  saya kini 

   tidak perlu risau mengenai pengurusan masa. Saya boleh berinteraksi dan memberi 

   maklum balas dengan pelanggan pada masa yang singkat serta saya boleh mengakses 

   internet tanpa mengira waktu, tidak kira siang atau malam. Secara ringkas nya, saya 

   dapat berniaga tanpa had masa di internet. Media sosial juga merupakan salah satu cara 

   untuk  saya  memberitahu  atau  mempromosikan  barangan  jualan  kepada  penduduk 

   disekitar kampung.    
       

 Penggunaan  Apa yang dipelajari melalui PI     

 PI  -   Mempelajari asas keusahawanan dalam Latihan keusahawanan dan Intel 

   -   Mempelajari cara perniagaan atas talian    

  - Mempelajari Microsoft Office    
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ITEM   INFORMATION    

JENIS   MAKLUMAT    

 Bagaimana PI membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

 ICT      
       

 Latihan, kursus dan bengkel yang dijalankan di PI dapat dijadikan input yang berguna 

 kepada setiap individu yang menyertainya dan ia adalah percuma. Penduduk sekitar 

 berpeluang untuk mengikuti latihan, kursus dan bengkel yang diadakan di PI seperti 

 latihan Intel, latihan keusahawanan dan kelas asas komputer.  Peniaga seperti kami 

 memerlukan kursus dan latihan seperti yang disediakan di PI bagi meningkatkan dan 

 memantapkan lagi pengetahuan kami. Tambahan pula, Kemudahan dan perkhidmatan 

 yang disediakan di PI adalah bersesuaian untuk semua peringkat umur. 

      
Online      

Platform 
Laman Web 

Carian google, Youtube, 
Blog 

   

 email, berita, perbankan -   

   atas talian dan sebagainya     

 FB Queens Fafa Instagram -   
       

 Whatsapp -     
        

 

i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 
Gambar &  
Keterangan 
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ITEM INFORMATION 
JENIS MAKLUMAT 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Caption : Fokus menyiapkan tugasan yang diberikan 
 
 
 
 
 

 

ii) Produk / Hasil Transformasi 

 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Caption : 
 
 

 

iii)  Promosi di Media Sosial 
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ITEM INFORMATION 
JENIS MAKLUMAT  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Caption : Antara produk dan barangan yang dipromosikan di Facebook 
Norfarah.  
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ITEM  INFORMATION 
JENIS  MAKLUMAT 

 iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Caption : Gambar berniaga di Bazar Maludam  Kampung Maludam  
 

 

Kewujududan PIdi Kampung Maludam memberikan perubahan dari segi kemudahan Maklumbalas    yang 

dibekalkan. Seperti yang kita sedia maklum, dunia ICT memudahkan urusan harian kita sebagai pengguna. 

Kursus dan latihan yang disediakan amat berguna khususnya kepada belia seperti kami yang masih 

memerlukan pendedahan dalam latihan ICT dan  
keusahawanan.  

 
 
 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke Jabatan Komuniti 
Pintar Digital melalui emel kepada 

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 
 

 

Tarikh Penyerahan Laporan : 
 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari  

mailto:yclim@cmc.gov.my

