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Panduan untuk Kisah Kejayaan
Guide for Success Stories

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui
Pusat Internet (PI).

The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on
the type of information required in the success stories found through Pusat Internet (PI).

Types of Success Story (please tick (V) one)
o Keusahawanan
(V) o Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick () one)

(V) o Telekom Malaysia (TM) o Packet 1 (P1)
o Celcom o Time
o Maxis o Redtone
o Digi o Danawa
ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Nama PI Kampung Hilir Maludam
Nama Dyg Sitr Endun Bintt Abg—\ N Telefon | 011-5847619
Pengurus Ariffin
Maklumat PI Nama
Penolong Noreda Binti Sa’adi No. Telefon 013-8265494
Pengurus
Email kghilirmaludam@pilm.com.my
Lokasi Daerah Betong DUN N.28 Lingga
Mukim Betong Parlimen P201 Batang Lupar
Negeri Sarawak




ITEM

JENIS
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INFORMATION
MAKLUMAT

Maklumat
Individu/
Organisasi

Nama AZURA BINTI RAMBLI Umur 32 TAHUN

Email Azurarambli85@gmail.com No. Telefon | 0197608145

. Tahun
Kampung Hilir Maludam, 94950 menjadi 2015

Alamat
Pusa, Sarawak. Ahli PI

Bentuk
perniagaan

Perniagaan Atas Talian dan kedai runcit

Kisah
kejayaan

Latar belakang
Cik Azura merupakan seorang guru KAFA yang mempunyai sebuah kedai runcit dan juga

merupakan seorang peniaga atas talian. Mula bergiat aktif dalam perniagaan kedai runcit
semenjak tahun 2005 manakala mulai aktif dalam perniagaan atas talian sejak tahun
lalu.Antara jualan runcitnya ialah bahan asas dan keperluan dapur selain menjual makanan
yang siap dimasak seperti nasi campur, nasi himpit, satay dan kuah satay pada waktu pagi.
Manakala produk jualan atas talian pula antaranya telekung, tudung, produk kecantikan dan
sebagainya.

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan Pl
Tidak pandai menggunakan komputer dan agak kurang jelas fungsi internet. Penggunaan

telefon pintar hanya untuk medium laman sosial sahaja. Setelah mengikuti beberapa program
PI kini saya mulai sedar kepentingan internet dalam urusan seharian.

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan Pl
Pada mulanya proses belajar itu agak susah bagi saya kerana tidak pernah mendapat

sebarang pendedahan tentang ICT sebelum ini. Tetapi apabila semakin mahir menggunakan,
ianya amat menyeronokkan dan menjadikan saya semakin hendak belajar. Saya amat
menyokong setiap latihan/bengkel mahupun program yang diadakan di PI kerana ianya amat
memberi manfaat kepada masyarakat. Saya pasti proses pembelajaran itu adalah satu proses
yang berterusan dan berani untuk mempelajari sesuatu yang baru itu perlu ada untuk setiap
lapisan masyarakat tidak mengira umur.

Penggunaan
Pl

Apa yang dipelajari melalui Pl
- Asas komputer dan komponen-komponennya
- Sistem Operasi
- Microsoft Office (word,excel,powerpoint,publisher)
- Asas Internet

- Latihan Keusahawanan
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Bagaimana Pl membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran ICT

Dalam latihan di PI, saya didedahkan dengan banyak perkara terutama berkaitan komputer
dan internet. Dengan bantuan petugas saya kini bukan hanya menggunakan internet sebagai
medium untuk mempromosikan barangan saya, bahkan saya juga sudah pandai menggunkan
perbankan atas talian yang baru saya kenali tahun lepas dan ianya amat memudahkan saya
untuk berurusan dengan pembekal dan pembeli atas talian. Dengan adanya latihan
keusahawanan ianya dapat meningkatkan kemahiran dalam pengurusan perniagaan saya.

Online
Platform Laman Web Email, Youtube, enjin carian | Blog -
FB Az-Dini Rambli Instagram -
Whatsapp 0197608145
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri
Gambar &
Keterangan

Caption : Aktif mengikuti setiap latihan/bengkel/program yang diadakan
sama ada didalam atau diluar PI.

i) Produk / Hasil Transformasi
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Caption : Menggunakan medium laman sosial untuk mendapatkan pelbagai
jenis tudung keluaran terbaru dan turut menjual semula tudung tersebut di
Facebook/Wechat.

i) Promosi di Media Sosial

Caption : Promosi dilaman sosial Facebook




SDCD/DCPCD 01032016

INFORMATION

MAKLUMAT
iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)

Caption : Terkini, Cik Azura telah berminat untuk mempromosi produk jualan
di laman aplikasi Dashboard,MyShop dan turut memuat turun aplikasi
tersebut di telefon pintar miliknya

Pl merupakan salah satu pusat yang lengkap dimana menyediakan pelbagai jenis
Maklumbalas perkhidmatan yang diperlukan oleh masyarakat setempat. Berada dikawasan pedalaman
bukan lagi alasan untuk tidak mengecapi kecanggihan teknologi terkini bahkan hanya
dibawah satu bumbung pelbagai urusan dapat diselesaikan dengan mudabh.

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada
noor.hidayah@cmc.gov.my

Tarikh Penyerahan Laporan :

Suku Pertama (Jan — Mac) sebelum 1 April
Suku Kedua (April —Jun) sebelum 1 Julai
Suku Ketiga (Julai — Sep) sebelum 1 Oktober
Suku Keempat (Okt — Dis) sebelum 1 Januari
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